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Umgang mit Sowohl-als-auch-Spannungen

sa > super)

Beschreibung Lésungsansatz 1 Welcher Nutzen entsteht durch Ansatz 1: Welche Herausforderungen und Probleme entstehen Ansitze schlieBen sich (logisch) gegenseitiq aus

z.B.: Alle Mitarbeitende arbeiten im Fir wen? In welcher Situation? durchiansatzit:iFurweniin weleherSituations e ~ e ~N N ) JISEN) geqgenser ¢

Unternehmensgebiude 1 z.B.: Mitarbeitende konnen sich physisch zu 1. Einige Mitarbeitende mussen sehr lange Pendelzeiten z- B"_ Mltarbelten(.je korTnen nicht gleichzeitig im Buro
Workshops im Unternehmensgebaude treffen in Kauf nehmen | 2. Eltern haben einen erh6hten Ve Jind ASmEAOINDE ST

Aufwand in der Kinderbetreuung .
Kdnnen die Ansatze Warum kdnnen

1 und 2, so wie sie sind, ( Nein diese Ansatze

ohne Spannungen nicht koexistieren?

Die Ansatze I6sen Spannungen zwischen

Beschreibung Lésungsansatz 2 Welcher Nutzen entsteht durch Ansatz 2: Welche Herausforderungen und Probleme entstehen koexistieren” Was ist der Konflikt? R A @R EUE
-m m 9 = = 9 = L1l 9 - - 9
. B.- Alle Mitarbeitende arbeiten im Home LosungS' Fur wen? In welcher Situation” durch Ansatz 2: Fiir wen? In welcher Situation” 1 B.: Konflikte zwischen Personen. die im Home Office
- z.B.: Eltern konnen die Betreuung ihrer Kinder 1. Die ldentifikation mit einer Organisation sinkt : . :
PN Office . und im Unternehmensgebaude arbeiten
AN ansatze leichter organisieren 2. Die Kreativitat ist im Rahmen von virtuellen Work- \ / \ /

shops niedriger als in physischen Workshops

Gibt es weitere Probleme, weshalb die Ansatze nicht
koexistieren konnen??

Widerspriiche von Canvas
»Sowohl-als-auch® - Spannungen
unserer Arbeitswelten, z. B.

Freiheit vs. Fihrung vs.
Regeln Selbstverant-
wortung

Ansatz A erfiillt Bediirfnisse von Entitit A, lhr braucht eine neue Losung. )
verletzt jedoch Bediirfnisse von Entitit B zero360 Wir helfen gerne dabei, Nein
diese zu finden.
Fiir welche Bediirfnisse ist Ansatz 1 eine L6sung?

\ Welcher Entitat (Personengruppe, Abteilung etc.) / 2
Entstehen die sind diese Bediirfnisse zuzuordnen?
Konflikte dadurch, z.B.: Das Arbeiten im Biro befriedigt das Bedirfnis

Ansatz B erfiillt Bediirfnisse von Gruppe B, nach Zugehdrigkeit

- g dass einerseits e
verletzt jedoch Bediirfnisse von Gruppe A N . ) Welche Bediirfnisse
Ja Bediirfnisse erfiillt . . .
erfillen die Ansatze?

und andererseits Fiir welche Bediirfnisse ist Ansatz 2 eine

Bedurfnisse verletzt Lésung? Welcher Entitit (Personengruppe,
werden? Abteilung etc.) sind diese Bediirfnisse zuzuordnen?
\ / z.B.: Das Arbeiten zu Hause befriedigt das Bedurfnis \ / Spannungen

Oder beides

Das ist in unserem Beispiel der Fall: Zugehorigkeit und

nach Autonomie

Autonomie schlieBen sich aus

Anpassung

Odel‘ von Gruppe A erfiillt und Bediirfnisse von
Au Sg IeiCh Gruppe B nicht verletzt werden

Ansatz A wird umgesetzt, Bediirfnisse von B

Ansatz A wird angepasst, sodass Bedurfnisse

werden ausgeglichen,

z.B.: Um den Eltern die Kinderbetreuung zu erleichtern,

wird ein Betriebskindergarten eingerichtet
/ \ Ansatz B wird angepasst, sodass Bediirfnisse

Ilhr braucht eine neue Losung. von Gruppe B erfiillt und Bediirfnisse von
e ~ 4( Nein Wir helfen gerne dabei, zero360> Gruppe A nicht verletzt werden

diese zu finden.

. Konnen Bedirfnisse
Nein . .
Konnen die Ansatze ausgeglichen werden

an die Bedurfnisse der
jeweiligen Entitaten
angepasst werden? \_ )

Ansatz B wird umgesetzt, Bediirfnisse von A

werden ausgeglichen, Beide Ansitze werden angepasst, sodass ...
z.B.: Es werden regelmaBige Teamabende eingerichtet
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